
Plan de Garantía
A continuación se detallan las inclusiones y exclusiones de garantía por producto

TIEMPO
TIPO DE PRODUCTO INCLUSIONES EXCLUSIONES

PARTE PARTEDESCRIPCIÓN
LÍNEA - SUBLÍNEA 

DEL PRODUCTO
MARCA

DETALLE

• Cánulas
• Kit de
Nebulización
• Máscaras
• Micronebulizador

Insumo
desechable

Consumibles
o piezas de
desgaste

Defectos de fábrica No aplica

Consumibles2 añosOxigenoterapia • Reguladores • Regulador
Defectos de fábrica que 
producen malfunciona-
miento del dispositivo.

No aplica

No
tiene
garantía

1 año*

• Compresor
Nebulizador
Nube 3000

• Compresor
Nebulizador
Nube 1000

• Compresor
Nebulizador
Nube 5000

• Compresor
Nebulizador
Nube 7000

Consumibles
o piezas de
desgaste

(*): Al realizar el registro del producto hasta quince (15) días después de la fecha de la factura, se ofrecen dos (2) años de garantía adicionales

TERAPIA
RESPIRATORIA

Aerosolterapia

• Compresor

Nebulizador No aplica

Defectos de fábrica que 
producen malfunciona-
miento del dispositivo.


