
Plan de Garantía
A continuación se detallan las inclusiones y exclusiones de garantía por producto

TIPO DE PRODUCTO INCLUSIONES EXCLUSIONES
PARTE TIEMPODESCRIPCIÓN

LÍNEA - SUBLÍNEA 
DEL PRODUCTO

MARCA

• Termómetros
de infrarrojo Instrumento Defectos de fábrica

1 año
Piezas de desgaste como baterías 
y daños generados por mal uso 
del producto.

Dispositivos para
profesionales de
la salud
Instrumentos de
diagnóstico


